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1. Uvodni slovo

Novy vyzkum Cesky ugéitel ve svété technologii se zaméfuje na velmi aktualni téma, které
se stalo dulezitym a celospoleCensky diskutovanym pravé v soucasnosti — v dobé
koronavirové epidemie, kdy byla velka ¢ast kol nucena pfejit z prezenéni vyuky do online
prostfedi. V naSem vyzkumu se zaméfujeme na Ceské ucitele ve svété technologii — a to
nejenom online, ale také offline. ZjisStujeme, jak se ucitelé v oblasti technologii orientuji, jak
jednotlivé technologie vyuzivaji, jak sami sebe ve vztahu k technologiim hodnoti, jak
technologie vnimaji, jaké jsou v pouzivani technologii rozdily mezi jednotlivymi stupni apod.

Vénujeme se vSak také bezpelnosti — zajima nas, zda jsou technologie ve Skolach vyuzivany
bezpecné, jak maiji Skoly zabezpeleny své pocitaCe a sit€, zda musi Celit bezpecnostnim
hrozbam apod.

Kamil Kopecky & René Szotkowski
Univerzita Palackého v Olomouci
autofi




2. ldentifikace vyzkumu

Vyzkum Cesky ugitel ve svété technologii byl realizovan Centrem prevence rizikové virtualni
komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci a spole¢nosti O2 Czech
Republic. Navazuje na vyzkumy rizikového chovani déti a dospélych v online prostfedi
realizované stejnym tymem v letech 2015-2019.

Vyzkum byl financovan ze zdroju O2 Czech Republic v ramci tzv. smluvniho vyzkumu, nebyly
vyuzity vefejné prostfedky statu ani Evropské unie.

3. Metodologie

3.1 Procedura
Jako zakladni vyzkumny nastroj byl zvolen anonymni online dotaznik, ktery byl distribuovan
do v8ech kraju CR.

Sbér dat probihal od 1. 2. 2020 do 25. 6. 2020. V nasledujicich tydnech pak probé&hlo
vyhodnoceni dil€ich vystupu a jejich interpretace. K detailnimu vyhodnoceni dat byl vyuzit
statisticky software Statistica.

3.2 Participanti vyzkumu

Do vyzkumu se zapojilo celkem 2165 pedagogti z celé Ceské republiky ve véku 21-78 let.
Vékovy primér ¢inil 47,6 let (median 48, modus 53). Ve vyzkumném souboru bylo zastoupeno
74,27 % zZen a 25,73 % muzu.

Nejvice respondentl pochazelo z Hlavniho mésta Prahy (15,1 %), Jihomoravského kraje
(12,52 %), Moravskoslezského kraje (11,78 %) a StfedoCeského kraje (10,85 %).

Co se tyCe nejvy3Siho dosazeného vzdélani uciteld — 63,7 % souboru tvofili absolventi
pedagogickych fakult, 10,16 % pfirodovédeckych fakult, 7,76 % absolventi filozofickych fakult,
18,38 % pak absolvovalo jiny typ Skoly. Pfevazovali pedagogové s titulem Mgr. (80,42 %) a
Ing. (9,88 %). To odpovida redlné situaci, kdy uciteli nejsou pouze absolventi pedagogickych
fakult. 4,3 % souboru pak tvofili ucitelé se stfedoSkolskym vzdélanim (s maturitou).

66,74 % respondentu tvofili ucitelé zakladnich Skol, 29,19 % stfednich $kol, zapojili se rovnéz
ugitelé matefskych $kol (2,31 %) a VOS (1,66 %).

Co se tyCe délky praxe — priimérna délka praxe uditelt zapojenych do vyzkumu ¢&inila 20,9 let.

3.3 Terminologické poznamky

V nasem vyzkumu se zaméfujeme na tzv. digitalni technologie. Do této kategorie
zahrnujeme veSkeré technologie, které se daji vyuzit pro vzdélavani v online i offline formé.
Digitalni technologie tedy predstavuji jak nejriznéjsi druhy digitalnich u€ebnich pomucek
vyuzivanych ve Skole, tak i online sluzby a aplikace, vyuzivané napf. v ramci online vzdélavani.

3.4 Limity vyzkumu

Vyzkum probihal z vétsi ¢asti v dobé&, kdy byly Skoly uzavieny a ucitelé ve Skole nebyli fyzicky
pritomni. Proto jsme nemohli sbér dat uskuteénit také v papirové podobé, aby se vyzkumny
nastroj dostal i mezi ucitele, ktefi nebyli ochotni vyplnit online dotaznik.



3.5 Kontext

Zavadéni digitalnich technologii do vzdélavani je téma, o kterém se na urovni éeského Skolstvi
diskutuje desitky let. Zabyva se jim hned nékolik strategickych dokumentl statu — Strategie
digitalniho vzdélavani do roku 2020 (MSMT, 2014) a Strategie digitalni gramotnosti 2015-2020
(MPSV, 2015), je také sougasti nové Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+. Zavadéni
modernich technologii do prace ucitele (nejenom vyuky) se vénuje také Evropsky ramec
digitalnich kompetenci (DigCompEdu) (Redecker & Punie, 2018), ktery nabizi cesty, jak IT
nastroje funkéné a smysluplné integrovat do prace ucitele. Pfestoze tyto dokumenty deklaruji
celou fadu cilli, v praxi se zaveéry téchto strategii nedari celoplo$né naplfiovat a realizovat.

Podle tematické zpravy Ceské gkolni inspekce (Neumajer, 2017) zaméFené na podminky pro
vyuzivani digitalnich technologii ve vzdélavani jsou koncepce a financovani neefektivni,
personalni zajisténi je nedostateéné, pocitace jsou zastaralé a pfipojeni je omezené, situace
je kriticka. Z malych zakladnich Skol (do 150 z&ku) splnuje stanoveny standard pouhych 4,8
%, z velkych 9,5 % 3kol. U stfednich a vy$Sich odbornych Skol se jedna o 21,6 %. Z novéjsi
sondy CSI (2018) zaméFené na vyuzivani digitalnich technologii ve vyuce vyplyva, ze dvé
tretiny pedagogu nevyuzivaji technologie tak, jak by mély.

Vyzkum Cesky uéitel ve svété technologii navazuje na predchazejici vyzkumné sondy
v této oblasti a své dotazovani cili pfimo na konkrétni ucitele (nikoli reditele Skol).
Poskytuje tak unikatni pohled na realnou situaci uvniti ¢eskych zakladnich a strednich
Skol.

4. Vysledky

4.1 Ug¢itel a digitalni technologie v online svété

V nasem vyzkumu jsme se zaméfili na ucitele ve svété technologii, na jejich vlastni zkuSenosti
s pouzivanim technologii, postoj k technologiim a jejich pouzivani ve Skole, zajimalo nas také
vlastni sebehodnoceni ucitele ve vztahu k technologiim. Vice nez polovina respondentl se
povazuje za bézného uzivatele digitalnich technologii (66,24 %), ¢tvrtina za pokrog¢ilého
uzivatele (26,19 %) a ¢ast dokonce za experta (3,83 %). Pouze 3,51 % se povazuje
v oblasti pouzivani digitalnich technologii za za¢ate¢nika.

4.1.1 Digitalni technologie jako prostredek pro kontakt s zaky

Digitalni technologie — pfedevsim pak nejrliznéj$i online nastroje a sluzby — bézné slouzi jako
nastroje pro komunikaci s zaky a rodici. Tradicné Skoly nejvice vyuzivaji e-mail, webové
stranky Skoly & SMS/MMS, stale vice jsou ale ke komunikaci vyuzivany rizné druhy
messengerl a socialnich siti. Nasledujici tabulky shrnuji, které sluzby jsou k mimoskolnimu
kontaktu s Zaky vyuzivany nej¢astéji.



Tabulka 1. Online nastroje/sluzby vyuzivané uciteli k mimoskolnimu kontaktu s zaky

Kategorie Cetnost (n) Relativni ¢etnost (%)
E-mail 1769 81,71
Webové stranky skoly 1159 53,53
SMS/MMS 679 31,36
WhatsApp Messenger 567 26,19
Facebook Messenger 514 23,74
Google Classroom 441 20,37
Facebook 402 18,57
Skype 351 16,21
Webové stranky tridy 288 13,30
Nevyuzivam 178 8,22
MS Teams 152 7,02
Pinterest 144 6,65
Instagram 133 6,14
Quizlet 105 4,85
Viber 72 3,33
Zoom 56 2,59
Bakalafi 55 2,54
Edookit 52 2,40
iTRIDA 20 0,92
Twitter 16 0,74
Neuvedlo 3 0,37

(n=2165)

Metodologicka poznamka: UCitelé dostali podrobny vycet nejriznéjSich komunikacnich
sluZzeb/nastroji a mohli doplriovat i sluzby vlastni. Proto se ve vyctu kromé bézZnych
komunikacnich nastroji objevuji také komplexni Skolni informacni systémy (Bakalafi apod.).
Tém se podrobnéji vénujeme v dalsi ¢asti.




Tabulka 2. Online nastroje/sluzby vyuzivané uciteli k mimoskolnimu kontaktu s zaky
(ZS vs. SS)
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Online nastroje pak ucitelé vyuzivaji pfedevsim ke komunikaci s Zaky (83,74 %), zadavani
domacich ukolu (72,7 %), procviCovani uciva (57,23 %), sdileni odkazl na zajimavé www
stranky (56,49 %), sdileni uciva (vykladu) (52,33 %), prezentaci aktivit tfidy (22,82 %) apod.

Graf 1 K éemu ucitelé vyuzivaji online sluzby (ve vztahu k zakam)?
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4.1.2 Digitalni technologie jako prostredek pro kontakt s rodici
Digitalni technologie ucitelé pouZzivaji také ke kontaktu s rodi¢i svych zaku.

Tabulka 3. Online nastroje/sluzby vyuzivané ug€iteli k mimoskolnimu kontaktu s rodici

Kategorie Cetnost (n) Relativni ¢etnost (%)
E-mail 1817 83,93
Webové stranky skoly 1135 52,42
SMS/MMS 846 39,08
WhatsApp Messenger 416 19,21
Facebook Messenger 285 13,16
Webové stranky tridy 248 11,45
Bakalari 242 11,18
Facebook 192 8,87
Nevyuzivam 139 6,42
Skype 124 5,73
Google Classroom 115 5,31
Edookit 68 3,14
Edupage 42 1,94
Viber 41 1,89
Microsoft Teams 32 1,48
Instagram 32 1,48
Skola OnLine 31 1,43
Pinterest 22 1,02
iTRIDA 11 0,51
Zoom 3 0,37
Twitter 7 0,32
Quizlet 4 0,18
Schoology 2 0,09
Neuvedlo 5 0,23

(n=2165)

V ramci komunikace s rodi¢i pouzivaji uCitelé online nastroje samoziejmé k bézné komunikaci
(88 %), ale také ke sdileni informaci o mimoradnych situacich tykajicich se Skoly (56,3 %),
klasifikace zakua (43,37 %) a harmonogramu akci tfidy/Skoly (43,09 %).
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Graf 2 K éemu ucitelé vyuzivaji online sluzby (ve vztahu k rodi¢iim)?
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4.1.3 Skolni informaéni systémy

Drtiva vétSina uciteld potvrdila, ze pouziva skolni informacéni systémy. Dominantni je systém
Bakalafi, ktery vyuziva témér 60 % ugiteld (59,08 %), nasleduje jej systém Skola OnLine (11,78
%) a Edookit (6,65 %). 85,77 % ucitelll se ke Skolnim informacnim systémim kromé Skoly
pfipojuje také z domova.

Tabulka 4. Skolni informaéni systémy pouzivané uéiteli

Skolni informaéni systémy Cetnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Bakalari 1279 59,08

Skola OnLine 255 11,78

Edookit 144 6,65

EduPage 142 6,56

dm Software 137 6,33

ISkola 73 3,37

eTridnice 67 3,09

aSc Rozvrhy 23 1,06

SAS 3 0,14

Neuvedlo 148 6,84

(n=2165)

4.1.4 LMS ve Skole

LMS (learning management systems, systémy pro fizené vzdélavani Ci systémy fizeného
vzdélavani) pouzivd méné nez polovina z naSeho souboru (41,52 %). LMS vice vyuZivaji
ucitelé stfednich Skol — jejich vyuzivani potvrdilo 59,97 % oslovenych ucitelt plsobicich na
stfednich Skolach. Na zakladni Skole se LMS vyuzivaji pouze v omezené mife (jejich pouzivani
potvrdilo 34,19 % ucitel().

11




Na zakladnich $kolach dominuje systém Google Classroom (23 % ugitell ZS potvrdilo, Ze
tento systém ve Skole maji a vyuzivaji), na dalSich mistech se umistil Microsoft Classroom
(v podstaté Teams, nazev MS Classroom existoval jen velmi kratkou dobu) a Moodle. Na
stfednich 3kolach naopak dominuje Moodle (jeho pouZivani ve Skole potvrdilo 38,3 %
stfedoskolskych ugitel().

Graf 3 Nejpouzivanéjsi LMS systémy (ZS, SS)
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Metodologicka poznamka: Graf zachycuje nejpouzivanéjS§i LMS systémy, pricemz
Skola/ucitelé mohou vyuzivat vice systému soucasné. Apple Classroom zaradili do pfehledu
sami ucitelé, pfestoze nejde o LMS systém, ale spiSe nastroj pro fizeni ¢innosti ve tridé.

4.1.5 Cloudova ulozisté ve skole

Vice nez polovina respondentl (67,39 %) pouziva ve Skole cloudové ulozisté. Dominantni je
cloudové ulozisté OneDrive (systém Office 365 od firmy Microsoft), které vyuziva 63,01 %
uciteld. Na druhém misté nalezneme ulozisté Google Drive (soucast Google Apps Ci G-Suite),
které pouziva pfiblizné tfetina ucitell (34,95 %). Vlastni cloudové ulozisté pak vyuziva 10,56
% $kol.

4.1.6 Redakéni systémy pro skolni web (CMS)

Spravce Skolnich webu jsme oslovili s dotazem, zdali pro spravu webovych stranek Skoly
vyuzivaji néktery z dostupnych redakénich systéma. Pouzivani redakéniho systému potvrdila
vice nez polovina spravcu Skolniho webu (57,69 %), 42,31 % spravcu webu naopak zadny
redakcni systém nepouziva.
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Tabulka 5. Nejpouzivanéjsi redakéni systémy pro spravu webu v ¢eskych skolach

RedakEni systém Cetnost (n) Relativni ¢etnost (%)
WordPress.com 160 36,70

Jiné 111 25,46

Joomlal 56 12,84

Webnode.cz 50 11,47

Google Sites 21 4,82

Drupal 20 4,59

Redakéni systém IPO 13 2,98

PhpRS 3 0,69

TYPO3 2 0,46

(n=436)

Webové stranky pak maiji Skoly nejCastéji umistény na serveru soukromého subjektu (58,91
%), vlastni Skolni server pro provoz webu pouziva 41,09 % 3kol.

4.1.7 Ucitelé a hesla

Témeér % ucitell (73,16 %) vyuzivaji pro pfihlaSovani do vSech systému Skoly rGdzna hesla,
stejné heslo pro pfihlaSovani k systémam Skoly pouziva 17,78 % ucitel. 2,31 % ucitell také
potvrdilo, Ze pro pfistup ke sluzbam Skoly pouziva stejné heslo jako pro své mimoskolni/osobni
ucty.

4.1.8 Ucitelé v online svété — dalsSi informace od respondentti

Pouze 6,47 % ucitell uvedlo, Ze aktivné vyuzivda MOOC (Massive Open Online Courses), 54
% pak uvedlo, Ze nevédi, o jaké moznosti se jedna.

13,21 % uditelt vyuziva moznosti otevienych vzdélavacich zdrojl, 59,49 % pak uvedlo, Zze
nevi, o jaké moznosti se jedna.

36,07 % ucitell z naSeho souboru uvedlo, Ze jsou Cleny nékteré z online komunit sdruZujicich
ucitele. K nejnavstévovanéjSim komunitam pak patfi Ucitelé+ (tuto komunitu navstévuje 13,76
% uciteld z naSeho souboru), rdzné druhy asociaci €i jednot v zavislosti na aprobaci ucitelt
(10,58 % + 6,42 %) a Pedagogicka komora (5,45 % naSeho souboru).

Ugitelll jsme se také ptali, zda ve své vyuce vyuzivaji videa youtuberd. Tato videa ve vyuce
vyuziva pouze 18,29 % ucitell, 79,49 % s youtubery ve vyuce ani pfi domaci pfipravé zaku
nepracuje.

4.2 Ugcitel a technické vyukové prostiredky ve vyuce

Druha ¢&ast naSeho vyzkumu se vénovala technickym vyukovym prostfedkim a rlznym
druhdm digitalnich u€ebnich technologii, které ucitelé vyuZivaji ve své vlastni vyuce. UCitelé
maji k dispozici Sirokou paletu technologii, béZné vyuZivaji pfedevsim tiskarny ¢i multifunkeni
zarizeni, interaktivni tabule a stolni pocitace. K dispozici je v8ak nemaji vSichni uditelé.

Vv



Tabulka 6. Technické vyukové prostredky ve vyuce

Technicky vyukovy prostredek Cetnost (n) Relativni €etnost (%)
Tiskarna, multifunkéni zafizeni, kopirka 1666 76,95
Interaktivni tabule 1456 67,25
Stolni pocita¢ umistény ve tridé 1414 65,31
Dataprojektor 1384 63,93
Notebook 1382 63,83
Skener 1089 50,30
Tablet 791 36,54
Videopirehravac, DVD prehravac 586 27,07
Magnetofon 408 18,85
Televize 359 16,58
Vizualizér 322 14,87
Radio 268 12,38
Digitalni mikroskop 144 6,65
Interaktivni a robotické technologie
(podrobnéji v dalSich otazkach) 143 6,61
Interaktivni LCD panel 141 6,51
3D tiskarna 128 5,91
Zpétny projektor (meotar) 119 5,50
Mobilni telefon 34 1,57
3D skener 27 1,25
Nevyuzivam 13 0,60
Kamera 5 0,23
Fotoaparat 4 0,18
(n=2165)

Velmi dllezité bylo také zjistit, k Eemu vlastné ucitelé ve vyuce technologie pouzivaiji.
NejCastéjsi aktivitou, pro kterou ucitelé technologie vyuZivaji, bylo promitani kratkych
edukacnich filma (kratké videoukazky), dale promitani prezentaci (typicky prezentace v MS
PowerPoint), promitani obrazku ¢i vyhledavani informaci na internetu. Podrobnéjsi pfehled o
aktivitach s technickymi vyukovymi prostfedky zachycuje tabulka nize.

Tabulka 7. Aktivity, které ucitelé realizuji s vyuzitim techniky ve své vyuce

Aktivita Cetnost  [Relativni
(n) cetnost (%)

Promitani kratkych edukacnich filmi (nap¥. kratka instruktazni

videa, rtizné videoukazky apod.) 1879 86,79
Promitani prezentace (napr. prezentace v MS PowerPoint) 1848 85,36
Promitani/prezentace obrazku 1699 78,48
Vyhledavani a prezentace informaci na internetu 1512 69,84
Prezentace zakovskych projektt 1419 65,54

Promitani/prezentace animaci (napf. k vysvétleni nejraznéjsich
déji, pochodt apod.) 1213 56,03




Diagnostikovani znalosti a dovednosti zaku 662 30,58

Zaci sami tvofi obsah 634 29,28
Kolaborativni metody prace (skupinova prace, napf. s pomoci

tabletu, kdy zaci s ostatnimi sdili svou praci) 387 17,88
Nahravani €innosti ve tiidé (napf. s pomoci kamery, mobilniho

telefonu, tabletu) 333 15,38
Hlasovani, rozhodovani (napf. s pomoci mobilniho telefonu) 269 12,42
Nevyuzivam 17 0,79
Neuvedlo 11 0,51

(n=2165)

78,66 % ucitelt také potvrdilo, Zze technologie vyuzivaji k pfipravé na vyuku. Velmi dulezité je
také zjistit, zda maji uCitelé ke vzdélavacim technologiim ve Skole pfistup. Vice nez % ucitell
(76,12 %) maji k témto technologiim ve Skole neomezeny pfistup, 16,58 % pak uvedlo, Ze maji
k technologiim pfistup pouze v nékterych tfidach. 6,33 % uciteld pak uvedlo, Zze maji ke
vzdélavacim technologiim pfistup pouze ve specializovanych u¢ebnach (u€ebna informatiky
apod.).

Vice nez polovina uciteltl pak pouziva technické vyukové prostfedky nékolikrat denné (56,17
%), pfipadné nékolikrat tydné (29,52 %). Vice nez polovina uditelt (62,82 %) se zucastnila
Skoleni zaméfenych na vyuzivani vzdélavacich technologii. 36,21 % uciteld obdobna Skoleni
neabsolvovalo.

4.2.1 Online sluzby pouzivané ve vyuce

Ucitelé ve vyuce bézné vyuZzivaji vyhledavace informaci na internetu (92,98 %), dale sluzby
zaméfené na videoobsah (nikoli vSak youtubery) (81,52 %), online encyklopedie (81 %),
mapove servery (61,94 %), dale sluzby zaméfené na procviCovani uciva (55,94 %) apod.

4.2.2 Jaky je pohled ucitelli na moderni technologie ve vyuce?

V nasem vyzkumu jsme se zaméfili také na to, jak ucitelé hodnoti svij vztah k technologiim.
Proto jsme pedagogim zadali nékolik vyrok, které posuzovali prostfednictvim Likertovy Skaly
s péti variantami.

Ucitelé (n=2165) hodnoti svij postoj k technologiim pfevazné pozitivné, vétsina z nich pouziva
moderni vzdélavaci technologie rada, povaZzuji se v oblasti pouzivani modernich technologii
vétSinové za pfipravené, obsluha vzdélavacich technologii pro né neni tézka. Stejné tak
vétSina z nich chape, Ze sou€asna Skola potfebuje vzdélavaci technologie pro podporu vyuky.
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4.2.3 Interaktivni programovatelna technika ve vyuce

Samostatnou ¢ast nadeho vyzkumu tvofila interaktivni programovatelna technika ve vyuce,
tedy nejriznéjSi druhy zafizeni (roboti, stavebnice apod.), které lze ruznymi zpusoby
programovat. Vyzkumny soubor jsme rozdélili na tfi zakladni &asti — ugitele 1. stupné ZS (530
ugiteld), ugitele 2. stupn& ZS (922 ugitelll) a uditele stfednich kol (632 ugiteld). V t&chto
skupinach jsme poté sledovali, jaké technologie vyuzivaji. U€itelim jsme pfedloZili seznam
vice nez 30 nejrozSifenéjSich interaktivnich programovatelnych pomucek, ze kterych vybirali,
mohli v§ak doplnit i pomucky vlastni, které nemusely byt v pfehledu zahrnuty.

A. Interaktivni programovatelna technika ve vyuce na 1. stupni ZS

60 % uditelt 1. stupné ZS uvedlo, ze interaktivni programovatelnou techniku ve své
vyuce vubec nevyuziva. Zbytek pak pouziva tyto nastroje pomérné omezené. Na 1. stupni
ZS dominuje roboticka vEelka Bee-Bot, nasleduje Ozobot ve verzi BIT, dale Ozobot ve verzi
EVO a pokrocilejsi varianta velky Blue-Bot.

Tabulka 8. Interaktivni programovatelna technika ve vyuce na 1. stupni ZS (TOP 10)

Pomiicka Cetnost (n) Relativni cetnost (%)
Bee-Bot (roboticka vcelka) 43 8,11
Ozobot BIT 24 4,53
Ozobot EVO 13 2,45
Blue-Bot 9 1,70
LEGO Education WeDo 2.0 9 1,70
Code & Go Robot Mouse (roboticka mys) |7 1,32
LEGO Mindstorms EV3 7 1,32
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LEGO Boost 5 0,94
Edison 4 0,75
Micro:Bit 4 0,75

(n=530)
B. Interaktivni programovatelna technika ve vyuce na 2. stupni ZS

63,12 % ugiteld 2. stupné ZS uvedlo, ze interaktivni programovatelnou techniku ve své
vyuce viibec nevyuziva. Dominujici technologii na 2. stupni ZS je Ozobot BIT, nasleduje
stavebnice Lego Mindstorms EV3 a Ozobot EVO.

Tabulka 9. Interaktivni programovatelna technika ve vyuce na 2. stupni ZS (TOP 10)

Pomticka Cetnost (n) Relativni cetnost (%)
Ozobot BIT 57 6,18
LEGO Mindstorms EV3 54 5,86
Ozobot EVO 46 4,99
Bee-Bot (roboticka vcelka) 25 2,71
LEGO Education WeDo 2.0 20 2,17
Arduino 18 1,95
Micro:Bit 14 1,52
Blue-Bot 13 1,41
Edison 13 1,41
LEGO Boost 10 1,08
(n=922)

Vyuzivani interaktivni programovatelné techniky ve vyuce na 2. stupni ZS &asto zavisi na
uciteli informatiky, proto nas zajimalo, jak tyto technologie vyuzivaji pravé oni. Co je tfeba
zminit, vice nez polovina ugiteltl informatiky na 2. stupni ZS (51,97 %) uvedla, Ze tuto techniku
nevyuziva. Dalsi tabulka poté zachycuje, které technologie ugitelé informatiky na 2. stupni ZS
vyuzivaji.

Tabulka 10. Jakou interaktivni programovatelnou techniku vyuzivaji ucitelé
informatiky na 2. stupni ZS (TOP 10)

Technologie Cetnost (n) Relativni cetnost (%)
Ozobot BIT 44 19,21

LEGO Mindstorms EV3 35 15,28

Ozobot EVO 34 14,85

Bee-Bot (roboticka vcelka) 19 3,30

LEGO Education WeDo 2.0 17 7,42

Arduino 15 6,55

Micro:Bit 13 5,68

Blue-Bot 10 4,37




LEGO Boost 7 3,06
mBot 5 2,18

(n=229)
C. Interaktivni programovatelna technika ve vyuce na SS (TOP 10)

66,14 % uditelt SS uvedlo, ze interaktivni programovatelnou techniku ve své vyuce
vibec nevyuziva. Na stfednich Skolach pak dominuje Arduino, Lego Mindstorms EV3, Ozobot
BIT, pfipadné Micro:Bit.

Pomticka Cetnost (n) Relativni cetnost (%)
Arduino 40 6,33
LEGO Mindstorms EV3 30 4,75
Ozobot BIT 21 3,32
Micro:Bit 19 3,01
Ozobot EVO 13 2,06
Raspberry Pi 13 2,06
mBot 10 1,58
Bee-Bot (roboticka vcelka) 8 1,27
Edison 8 1,27
LEGO Boost 4 0,63
(n=632)

4.2.4 Vyuka zakladi programovani ve skole

Vice nez tretina ucitelt (35,33 %) potvrdila, Ze se v jejich Skole realizuje vyuka zakladu
programovani. Dominantnim programovacim jazykem je Scratch (31 %), dale OzoBlockly
(15,72 %). Na dalSich mistech pomysiného Zebficku najdeme Basic, Javu, programovani
v Minecraft Education Edition, pfipadné C#.

4.3 Jsou cesti ucitelé spise technooptimisté nebo technopesimisté?

V naSem vyzkumném Setfeni jsme se zaméfili také na to, zda se ucitelé povaZzuji ve vztahu
k modernim technologiim spiSe za technooptimisty, technopesimisty nebo technorealisty.
Nadpolovic¢ni vétSina ucitelil z naseho souboru (58,48 %) se povazuje za technorealisty,
k technologiim maji neutralni vztah, chapou jejich uziteCnost, ale souCasné jejich vliv
nepreceriuji. Za technooptimisty se pak povazovala vice nez tfetina pedagogu (37,32 %). Jen
velmi malé ¢ast se povazuje za technopesimisty s velmi negativnim vztahem k technologiim
(2,77 %).

4.4 Cesky uéitel a bezpeéné pouzivani technologii
Samostatnou €ast naseho vyzkumu vénujeme tomu, zda se ucitelé ve Skolnim prostfedi
chovaji ve vztahu k technologiim bezpecné.

Pfi zabezpeCovani pocitacli v ramci pocitacové sité Skol se velmi ¢asto zapomina na
zabezpec€eni ucitelskych pocitacl. Proto jsme zjiStovali, zdali jsou ucitelské pocitace
zabezpeceny proti nevhodnému obsahu v online prostredi.
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4.4.1 Jsou ucitelské pocitace zabezpeceny proti nevhodnému obsahu z
internetu?

45,31 % ucitelt potvrdilo Ze maji ucitelské pocitate zabezpeceny proti nevhodnému obsahu

z internetu (pfedev8im pornografii). 23,14 % uciteld pak uvedlo, ze pocitace proti

nevhodnému obsahu zabezpeéeny nemaji. Ctvrtina ugitelll pak uvedla, Ze si mysli, Ze

pocitaCe zabezpeceny maji, ale nemaji to vyzkouseno.

4.4.2 Jak jsou zabezpeceny USB pristupy do skolnich zafizeni?

V nasSem vyzkumu jsme se také zaméfili na to, jakym zplsobem maiji Skoly oSetfeny pfistupy
do skolnich pocitacu prostfednictvim USB portti — napfiklad s vyuzitim USB flashky, externiho
disku apod. Rada programt véetn& napf. prohlize¢d www stranek existuje v tzv. portable
podobé, jsou tedy funkéni i bez nutnosti instalace. Na tuto otazku jsme se zeptali ucitelt
povéfenych spravou pocitaove sité.

Vétsina spravcu pocitacové sité (64,92 %) uvedla, ze nemaji ve Skole oSetreny pristupy
do pocitacli z USB portu. 22,58 % uvedlo, Ze maji tyto pfistupy omezeny u zZakovskych
pocitacl, 9,95 % uvedlo, Ze maji toto omezeni u Skolnich pocitaci v jednotlivych tfidach. U
pocitacl zaméstnancu Skoly potvrdilo toto omezeni 2,55 % spravcu sité.

4.4.3 Zabezpeceni Skolnich pocitacovych siti
Samozfejmé nas zajimalo, jakym zpusobem maji Skoly zabezpeéeny své Skolni pocitacové
sité, proto jsme s timto dotazem oslovili pravé spravce Skolnich pocitacovych siti.

Vétsina spravcu skolni pocitacové sité (95,6 %) potvrdila, ze jejich Skola vyuziva aktivni
firewall (v aktivnim sitovém prvku apod.). Stejné tak nas zajimalo, jak ma Skola zabezpecenou
Skolni bezdratovou sit. Zde je nejvice vyuzivano zabezpeéeni pomoci protokolu WPA2
(45,36 %), filtrace MAC adres (19,44 %), autentizace klienta (18,79 %), skryti SSID* (12,10
%).

Témér polovina oslovenych ucitelti (48,45 %) uvedla, ze je jejich Skolni WIFI k dispozici
jak zakaq, tak i ucitelim. Zhruba 40 % oslovenych pak uvedlo, Ze je Skolni WIFI k dispozici
pouze ugitelim. 7,21 % ucitelt uvedlo, Ze pfistup k WIFI ve Skole nemaiji (ani ucitelé, ani zaci).

4.4.4 Zazivaji Skoly utoky na své pocitacové sité?

V nasem vyzkumu jsme se zaméfili také na to, zda Skoly zaZivaji utoky na své pocitaCove sité.
Tyto utoky potvrdila priblizné ¢tvrtina oslovenych spravcu pocitacovych siti Skol (23,29
%).

NejCastéji se Skoly potykaji s tzv. ransomwarem, ktery se do siti dostava predevsim
prostfednictvim e-mailovych uctl. Pfi tomto utoku dochazi k zaSifrovani dat Skoly a nezbyva,
nez je obnovit ze zaloh. V fadé pfipadl vSak Skola data ve vysledku smazala, protoze neméla
zélohy. DalSim Castym typem utoku reportovanym uditeli jsou tzv. DDOS utoky, obecné také
malware apod. Priniky pfes kradeze hesel (i pfimo jejich uhodnuti) jsou spiSe raritni.
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4.4.5 Vyuzivani mobilnich telefont zaka ve Skole

V navaznosti na vyzkum Ceské déti v kybersvété (2019), ve kterém jsme se ptali Zak(, zda a
jak jsou mobilni telefony v jejich Skole regulovany, jsme vtomto vyzkumu stejnou otazku
polozili ucitelim. Vysledky jsou velmi podobné, jako jsme zjistili v roce 2019.

Tabulka 11. Regulace pouzivani mobilnich telefon( zaky ve Skole

Cetnost (n) Relativni etnost (%)
ZAKAZANO ve vyuce, POVOLENO o prestavkach [1070 49,42
POVOLENO ve vyuce i o piestavkach 226 10,44
ZAKAZANO ve vyuce i o prestavkach 625 28,87
POVOLENO ve vyuce, ZAKAZANO o prestavkach [177 8,18
Neuvedlo 67 3,09
(n=2165)

Stejné tak nas zajimalo, zda ucitelé védi (maji povédomi) o tom, jaké aktivity provozuji jejich
Zaci s mobilnim telefonem o prestavkach. V 35,8 % pfipadl ucitelé uvedli, ze v jejich Skole je
mobilni telefon o prfestavce zakazan, zaci tedy mobilni telefony vétSinové v tuto dobu
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nepouzivaji. 48,68 % uciteld uvedlo, ze nevédi, k jakym aktivitam jejich zaci mobilni
telefony o prestavkach vyuzivaji. Povédomi o tom, k ¢emu mobilni telefony Zzaci o pfestavce
vyuzivaji, ma pouze 12,19 % pedagogu.

Uciteli jsme se také zeptali, zda se ve Skole setkali s tim, Zze by jejich Zaci
prostiednictvim mobilnich telefoni navstévovali o prestavce nevhodné stranky
(nejcastéji pornografické a nasilné). Toto potvrdilo 12,19 % pedagogu.

4.4.6 Zaci a podvadéni s pomoci technologii

Technologie maji ve Skole celou Ffadu benefitl, stejné tak ovSem mohou byt zneuzity — napf.
k podvadéni. Proto jsme v ramci vyzkumu oslovili ucitele s dotazem, zda jejich zaci zneuZili
moderni technologie (napf. mobilni telefony apod.) k podvadéni.

41,80 % uciteld z naseho souboru potvrdilo, ze jejich zaci tyto technologie zneuzili
k podvadéni, témér polovina ucitelt (49,70 %) uvedla, Ze jejich Zzaci technologie nezneuZili.
Zde ovSem nelze zjistit, zda se ucitelé skutecné o podvodech s pomoci technologii dozveédéli.

Graf 5 Které technologie zaci vyuzivaji k podvadéni?
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Poznamka: Opisovani s pomoci mobilniho telefonu pfedstavuje situace, kdy ma zZak v mobilu
pfedpfipraven ,tahak®, pfipadné vyhledava odpovédi na otazky na internetu.

Tabulka 12. Technologie vyuzivané k podvadéni

Aktivita Cetnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Zneuziti mobilniho telefonu k opisovani 824 85,48

Zneuziti mobilniho telefonu k fotografovani

zadani testu/pisemné prace 506 52,49

Zneuziti ,,chytrych“ hodinek k opisovani 332 34,44

Zneuziti ,,chytrych” hodinek k fotografovani
zadani testu/pisemné prace 119 12,34
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Zneuziti jinych digitalnich technologii (bryle /
USB disk / propiska se zabudovanou kamerou /
keylogger) 29 3,01

(n=964)

4.5 Ceské skoly na siti
V nasem vyzkumu jsme také sledovali, zda a jakym zplsobem se Skoly prezentuji na internetu,
napf. v prostfedi socialnich siti.

Vice nez polovina ucitel (52,47 %) potvrdila, ze jejich Skola ma ucet na socialni siti.
Nejcastéji se k prezentaci Skoly vyuziva Facebook (jeho pouzivani potvrdilo 93,72 %
pedagogu, jejichz Skola vyuziva socialni sité k propagaci), Instagram (jeho pouzivani potvrdilo
22,99 % pedagogu, jejichz Skola vyuziva socialni sité k propagaci), YouTube, pfipadné
Twitter.

Co je zajimavé, 19,21 % dotazovanych pedagogu uvedlo, Ze maji se svymi sou¢asnymi zaky
navazano v online prostfedi virtualni pfatelstvi (napf. na Facebooku).

4.5.1 Fotografie zakl na siti
K velmi diskutovanym tématim spojenym s fungovanim $kol na internetu patfi umistovani
fotografii zakd Skoly samotnou Skolou do online prostfedi.

Tabulka 13. Kam Skoly umist'uji fotografie svych zaka?

Platforma Cetnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Na www stranky skoly 1834 84,71

Na socialni sité 504 23,28

Do Skolniho cloudu (vlastniho) 189 8,73

Na externi ulozisté fotografii (napf. Rajce.net) 181 8,36

Do externiho cloudu (typicky OneDrive, Google

Drive, Dropobox aj.) 119 5,50

(n=2165)
4.6 Dalsi zjistéeni
4.6.1 Vyuzivani kamerovych systému a ¢ipovych pristupti ve Skolach

V souvislosti s nékolika tragickymi incidenty je stale aktualni otazka, jak maji Skoly zabezpec€en
vstup do Skolnich budov, zda vyuZivaji kamerové systémy a Cipové pfistupy.

39,12 % respondenti uvedlo, ze kamerovy systém jejich Skola nepouziva. V dalSich
pfipadech jiz Skola kamery vyuziva. 42,49 % pedagogu uvedlo, Ze kamery v jejich Skole
snimaji vchod do Skoly, 21,76 % potvrdilo, Ze kamery snimaji déni pfed Skolou a kolem Skoly.
15,33 % respondentl pak uvedlo, Ze kamery snimaji déni na chodbach Skoly. Samoziejmeé
Ize kamerova FeSeni vzajemné kombinovat, tj. jedna Skola mize snimat vchod, okoli Skoly i
chodby.

Co se ty€e pouzivani Cipového pfistupu do budovy $koly — 50,21 % respondenti uvedlo, ze
Cipovy pristup do budovy Skoly nepouzivaji. V dalSich pfipadech je jiz Cipovy pfistup
vyuzivan — ve 42,31 % pro pfistup ucitelt do Skoly, 35,20 % pro vstup zaku do Skoly, v 28,96



% pro pfistup nepedagogickych pracovniku. Opét je mozné v ramci jedné Skoly vyuziti CipQ
kombinovat.

4.7 Shrnuti

A. Ucitelé a technologie

Pohled ucitelt na pouzivani modernich technologii ve vyuce je pomérné optimisticky, drtiva
vétsSina pedagogul (85 %) uvedla, ze technologie pouzivaji radi. Vétsina také tvrdi, Ze je
pfipravena na ucinné vyuzivani vzdélavacich technologii v praxi a souhlasi s tim, Ze sou¢asné
Skolstvi potifebuje vzdélavaci technologie pro podporu vyuky.

Ve vztahu k technologiim se vétSina ucitelt povazuje za bézné uzivatele digitalnich technologii
(66,2 %), ¢i dokonce za uzivatele pokrocilé (26, 19 %). Jen zlomek z nich uved|, Ze jsou spiSe
zacatecnici (3,51 %).

Sami sebe pak ucitelé hodnoti jako technorealisty (58,48 %) &i technooptimisty (37,32 %).

Ucitelé vyuzivaji celou fadu technologii — jak v online svété, tak i mimo néj. Pro komunikaci
s zaky pouzivaji nejvice e-mail, webové stranky Skoly ¢i mobilni telefon (volani, SMS, MMS),
z online nastroju a sluzeb preferuji pfedevsim WhatsApp Messenger (26,19 %) &i Facebook
Messenger (23,74 %). Oblibenym online nastrojem ucitell je také Google Classroom (20,37
%). Online nastroje ucitelé pouZivaji pro komunikaci s Zaky (83,74 %), zadavani domacich
ukol (72,70 %), procvicovani uc€iva (57,23 %), sdileni odkazll na zajimavé www stranky
(56,49 %) apod.

Ucitelé také vyuzivaji pestrou paletu Skolnich informacnich systému, pfi€emz dominantni je
systém Bakalafi (59,08 %), Skola OnLine (11,78 %), Edookit (6,65 %) a EduPage (6,56 %). K
dalSim vyuzivanym online systémum patfi tzv. LMS — ty se v8ak v prostfedi Skol vyuzivaji
méné Casto. Na zakladnich Skolach vyuziva LMS pouze 34,19 % ucitell, na stfednich pak
pfiblizné 60 % pedagogu.

Nadpoloviéni vétSina pedagogl (67,39 %) vyuziva ve Skole cloudové ulozisté, pFicemz
dominantni je ulozisté OneDrive od firmy Microsoft (vyuziva jej 63 % pedagogu). Na dalSich
mistech pak najdeme Google Drive od konkuren¢niho Google, ktery pouziva priblizné 35 %
pedagogu.

V nasem vyzkumu jsme také zjistovali, zdali ucitelé vyuzivaji komplexnéjsi e-learningova
feSeni (LMS, learning management systems). Ty vyuziva méné nez polovina souboru (41,52
%). LMS vice pouzivaji uCitelé stfednich Skol nez zakladnich. Na zakladnich Skolach dominuje
Google Classroom néasledovany Microsoft Teams, na stfednich Skolach je pak dominantni
pfedevsSim LMS Moodle, ktery vyuziva 38,3 % stfedoskolskych ucitelt (242 z 632).

Skoly pomérné bé&zné vyuZivaji webové stranky, pficemz stranky s redakénim systémem
potvrdilo 57,69 % spravcu Skolnich webu, které jsme oslovili. Ke spravé webu je nejvice
vyuzivan systém WordPress.

VétSina ucitell ve vyuce (Ci pro realizaci vyuky) vyuziva nejriznéjsi informacéni a komunikacéni
technologie, drtiva vétSina pouziva tiskarnu (77 %), interaktivni tabuli (67,25 %), pocitac
umistény ve tfidé (65,31 %), dataprojektor i notebook (cca 64 %), stejné jako skener (50,30
%). Zhruba 36 % ucitell pak ve vyuce vyuziva tablet.

Velmi dullezité bylo také zjistit, k ¢emu vilastné ucitelé ve vyuce technologie pouzivaji.
Nejcastéjsi aktivitou, pro kterou ucitelé technologie vyuzivaji, bylo promitani kratkych



edukacnich filma (kratké videoukazky) (87 %), dale promitani prezentaci (typicky
prezentace v MS PowerPoint) (85,36 %), promitani obrazku ¢i vyhledavani informaci na
internetu (69,84 %). V zhruba 29 % byly technologie vyuzity pro to, aby vzdélavaci
obsahy tvorili sami zaci. 17,88 % rovnéz technologie vyuziva v ramci kolaborativnich metod
prace (skupinova prace apod.).

Vice nez polovina ucitelt pak pouziva technické vyukové prostfedky nékolikrat denné (56,17
%), pfipadné nékolikrat tydné (29,52 %). Vice nez polovina uditelt (62,82 %) také uvedla, Zze
se zucastnili Skoleni zaméfenych na vyuzivani vzdélavacich technologii. 36,21 % ucitelu
obdobna Skoleni neabsolvovalo.

Samostatnou ¢ast naSeho vyzkumu jsme vénovali interaktivni programovatelné technice ve
vyuce, s jejimz aktivnim nasazenim pocitaji pravé probihajici reformy vyuky informatiky.
Zajimalo nas proto, jak jsou tyto technologie vyuzZivany na jednotlivych stupnich.

60 % ugciteltl 1. stupné uvedlo, ze interaktivni programovatelnou techniku ve své vyuce
vibec nevyuziva. Zbytek pak vyuziva tyto nastroje pomérné omezené&. Na 1. stupni ZS
dominuje roboticka véelka Bee-Bot (8 % ucitelt), nasleduje Ozobot Bit (4,53 %) a Ozobot Evo
(2,45 %). Situace je podobna i na 2. stupni ZS, zde tyto technologie nevyuziva 63 %
u€itelt. Dominantni je zde Ozobot Bit, dale stavebnice Lego Mindstorms EV3 a Ozobot Evo.
Lze namitnout, Ze interaktivni programovatelna technika je doménou predevsSim ucitell
informatiky, proto jsme se zaméfili pravé na né. Vice nez polovina ucitelli informatiky na 2.
stupni ZS (51,97 %) uvedla, ze tuto techniku nevyuziva. A pokud ji vyuzivaji, dominuje
Ozobot Bit, Lego Mindsorms EV3 a Ozobot Evo. Podobné Ize hodnotit také stfedni Skoly a
jejich ucitele informatiky, rozsSifeni interaktivni programovatelné techniky zde opét neni
masove.

Co se tyCe programovani, dominantnim programovacim jazykem je u uciteld Scratch, dale
OzoBlockly, Java, programovani v Minecraft Education Edition, pfipadné C#.

B. Ucitelé a bezpecnost

45,31 % ucitelu potvrdilo, Ze maji uCitelské pocitate zabezpeceny proti nevhodnému obsahu
z internetu (pfedevS§im pornografii v rdmci prohlizecu). 23,14 % uditeld pak uvedlo, ze
poéitace proti nevhodnému obsahu zabezpeéeny nemaiji. Ctvrtina ugitelt pak uvedla, Zze
si mysli, Ze pocitaCe zabezpeCeny maji, ale nemaiji to vyzkouseno.

Vétsina spravct pocitacové sité (64,92 %) uvedla, Ze nemaji ve Skole osetreny pristupy
do pocitact z USB portl. 22,58 % uvedlo, Ze maji tyto pfistupy omezeny u zakovskych
pocitacl, 9,95 % uvedlo, Ze maji toto omezeni u Skolnich pocitacu v jednotlivych tfidach. U
pocitacl zameéstnancu Skoly potvrdilo toto omezeni 2,55 % spravcu sité. Za slabé misto Ize
tedy povazovat pfistup do pocitacu a sité prostfednictvim USB portu.

95,6 % spravcu Skolni pocitacové sité potvrdilo, ze jejich Skola vyuziva aktivni firewall
(v aktivnim sitovém prvku apod.). Stejné tak nas zajimalo, jak ma Skola zabezpecenou Skolni
bezdratovou sit. Zde je nejvice vyuzivano zabezpeéeni pomoci protokolu WPA2 (45,36 %),
filtrace MAC adres (19,44 %), autentizace klienta (18,79 %), skryti SSID* (12,10 %).

Témér polovina oslovenych ucitelti (48,45 %) uvedla, ze je jejich Skolni WIFI k dispozici
jak zaku, tak i uéitelim. Zhruba 40 % oslovenych pak uvedlo, Ze je Skolni WIFI k dispozici
pouze ugitelim. 7,21 % ucitell uvedlo, Ze pfistup k WIFI ve Skole nemaiji (ani ucitelé, ani zaci).

V nasem vyzkumu jsme se zaméfili také na to, zda Skoly zazivaji utoky na své pocitaCove sité.
Utoky na své Skolni pocitacové sité potvrdila priblizné ¢tvrtina oslovenych spravci
pocitacovych siti Skol (23,29 %). Bézny je pak predevsim ransomware ¢i DDOS.



V navaznosti na nase pfedchozi vyzkumy nas samozfejmé zajimalo, jak jsou ve Skole
regulovany mobilni telefony — tentokrat z pohledu ucitelt. 49,42 % respondentl uvedlo, ze
maji ve Skole zakaz pouzivani mobilnich telefonld ve vyuce bez souhlasu ucitele, naopak o
prestavkach maji zaci pouzivani mobilnich telefonl povoleno. Zakaz ve vyuce i o prestavce
potvrdilo 28,87 % ucitelu. 48,68 % ucitelt uvedlo, ze nevédi, k jakym aktivitam jejich zaci
mobilni telefony o prestavkach vyuzivaji. Povédomi o tom, k ¢emu mobilni telefony zaci o
prestavce vyuzivaji, ma pouze 12,19 % pedagogu.

Ucitelll jsme se také zeptali, zda se ve Skole setkali s tim, Ze by jejich Zaci prostfednictvim
mobilnich telefond navstévovali o pfestavce nevhodné stranky (nejCastéji pornografické a
nasilné). Toto potvrdilo 12,19 % pedagogu.

C. Z4ci a podvédéni prostrednictvim technologii

Technologie maiji ve Skole celou fadu benefitd, stejné tak ovSem mohou byt zneuzity — napf. k
podvadéni. Proto jsme v ramci vyzkumu oslovili uitele s dotazem, zda jejich Zaci zneuzili
moderni technologie (napf. mobilni telefony apod.) k podvadéni. 41,80 % uciteltl z naseho
souboru potvrdilo, ze jejich zaci tyto technologie zneuzili k podvadeéni.

85 % uciteld z téch, co se o podvadéni dozvédéli, potvrdilo zneuziti mobilniho telefonu
k opisovani (tahak v mobilnim telefonu, vyhledavani odpovédi na otazky na internetu apod.),
k fotografovani zadani/testu a k naslednému zneuziti (52,5 %). Dale se k podvadéni
vyuzivaji chytré hodinky (jejich zneuziti pro opisovani potvrdilo 34,48 % ucitelt). Vyuziti
dalSich technologii k podvadéni je spise raritni.



5. Citace

Doba koronavirova a s ni souvisejici omezeni pfistupu
k tradi¢nim prezen¢nim formam vyuky ukazala, jak dalezitou
ulohu hraji ve vzdélavani moderni informaéni a komunikacni
technologie. Pravé diky nim bylo mozné vzdélavat zaky a
i komunikovat s rodi¢i bez toho, aby se vzdélavani zcela
zastavilo. V nasem novém vyzkumu mapujeme pravé to, jaky
vztah pedagogové k modernim vzdélavacim nastrojim maji,
jak je vyuzivaji a kde vidi své (i technologické) limity. Stejné tak
jsme zjidtovali, zdali tyto nastroje ucitelé vyuZivaji bezpelné!

Moderni technologie vnimaji pedagogové ve vétSiné pripadl pozitivhé a velké mnozstvi
technickych vyukovych prostiedkd také aktivné vyuzivaji ve své vlastni vyuce. | zde vSak
nalezneme fadu limita, ke kterym patfi napf. velmi malé rozSifeni programovatelné interaktivni
techniky napfi¢ vSemi vzdélavacimi stupni. Moderni komunikaéni nastroje se vSak ne vzdy
pouzivaji pozitivnim zplsobem — velké mnozstvi uciteld potvrdilo, Ze jejich Zaci zneuzili tyto
nastroje (pfedevsim mobilni telefon a chytré hodinky) k opisovani, foceni a rozSifovani zadani
testl apod. Zavérem je tfeba Fici, Ze v oblasti zavadéni modernich technologii potfebuji Cesti
pedagogové vSech stuprii Skol podporu. A to nejenom finanéni, ale také metodickou
(vzdélavani v této oblasti smérem ke konkrétnimu vyuziti konkrétnich pomucek, podporu
z vedeni $kol) a komunitni (sdileni pfikladd dobré praxe a dalSich zkuSenosti se zavadénim
ICT do vzdélavani v ramci komunity — napf. profesnich sdruzeni, online profesnich skupin
atd.).

doc. Mgr. Kamil Kopecky, Ph.D.
Centrum PRVoK, E-Bezpeci & Digidoupé
Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
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SoucCasny svét prochazi digitalni a technologickou revoluci.
Spole¢nost, oznaCovana jako informacéni, je tak postavena na
integraci digitalnich technologii do rdznych oblasti Zivota ¢lovéka,
coz s sebou pfinasi tlak kladeny na rozvoj odpovidajicich znalosti a
digitalnich kompetenci ditéte hraje klicovou roli Skola, a to jednak
stran zajisténi digitalné gramotnych vyucujicich a také z hlediska
odpovidajiciho vybaveni potfebnymi modernimi technickymi
vyukovymi prostfedky a pomuckami. V naSem vyzkumu jsme se
zaméfili na aktualni situaci na tomto poli a dle jeho vysledku
mulzeme konstatovat, ze ucitelé maji k digitalnim technologiim
veskrze pozitivni vztah a hojné vyuzivaji tradi¢ni online nastroje/sluzby, Skolni informaéni
systémy i technické vyukové prostfedky. NeutéSenou situaci jsme vSak odhalili ve vyuzivani
interaktivni programovatelné techniky ve vyuce. Dale jsme Zzjistili, Ze vyucujicim bud chybi
pfehled o aktualni nabidce pfislusné techniky, anebo nemaji k danym technologiim
odpovidajici pristup. Nedostatky rovnéz panuji v oblasti bezpe¢ného pouzivani technologii a
zabezpeceni Skol, ¢emuz by dle naseho nazoru méla byt do budoucna vénovana vétsi
pozornost.

PhDr. René Szotkowski, Ph.D.
Centrum PRVoK, E-Bezpeci & Digidoupé
Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci

Dlouhodobym cilem CSR aktivit O2 je rozvoj spoleCnosti a jeji
pfipravenost na budoucnost. Ta nespociva pouze v technologiich,
_ ale pfedevsim ve zpusobu, jakym je nova generace dokaze vyuzit.
Proto program O2 Chytra Skola podporuje digitalni gramotnost a
& digitalizaci Ceského skolstvi. Uvédomujeme si, Ze potfebna zména
¢} amodernizace celého systému zavisi také na postoji a pfipravenosti
P Lcitell. Jsme radi, Zze tento vyzkum i koronavirova nucena distancni
vyuka potvrzuji zvySujici se pozitivni pfistup ucitelt k online svétu a
k vyuzivani modernich technologii v praxi.

Zaroven ale ukazuje obavy z nedostate¢né podpory, at uz
personalni, metodické nebo technologické, pro vétsi rozSifeni
digitalizace v  Ceskych Skolach. Tuto potfebu citime
od spolupracujicich Skol programu O2 Chytra Skola dlouhodobé, proto jsme se rozhodli
pomoci i v této oblasti. Na portalu www.o2chytraskola.cz jsme nové zvefejnili samostatnou
komplexni Cast tykajici se zavadéni modernich technologii do vyuky, na takto zaméfené
projekty je nyni také mozné zadat o finanni podporu v nasi kazdoroCni grantové vyzvé.

PhDr. Marie Maliskova
CSR manazerka, O2 Czech Republic
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http://www.o2chytraskola.cz/

Bezpecnost ve virtualnim prostoru Skol je velmi dllezita. Bude-li
Skola pouzivat napfiklad zastaraly software (napf. operacni systém
na pocitacich), Ize se do Skolni sité velmi lehce nabourat a nasekat
pé&kné a nenavratné skody. Skola jako vzdélavaci institut je mimo jiné
i Ulozistém citlivych a soukromych Udaji. V dnesni dobé uditelé
vyuzivaji rizny software k zadani ukolu, klasifikaci a dal$i komunikaci
se Zaky, pfiCemz se pFipojuji nejen ze Skoly, ale i z domova,
mnohokrat pak pod jednoduchym heslem nebo heslem, které uzZivaji
i v dalSich sluzbach internetu. Zajisténi a radné zabezpeceni Skolni
sité a informacnich technologii vyuzZivanych ve vyuce je zaklad, pak
se ucitel snaze vyhne nepfijemnym situacim (napf. zaci spusti ze
svého mobilniho telefonu dataprojektor atp.).

Jsou i pfipady, kdy sami Zaci jednoduse pFekonaji ochranu 3kolni sité a dokazou napf.
Z e-mailu pedagoga rozeslat hanlivé zpravy celému ucitelskému sboru nebo si upravi znamky
v jednotlivych predmétech. Zel kyberbezpe&nost na $kolach je vysoce spjata s finanéni
strankou a narognosti udrzet vde aktualizovano. Skoly, pfestoZze maji zajem, nemohou
dosahnout patfiéného stupné bezpec€nosti, navic kdyz ve vétsiné Skol jsou IT specialisté
najimani externé na pfedem dohodnuty pracovni ¢as v mésici. Koronakrize ukazala, ze nasi
ucitelé na tom s pocitatovou gramotnosti nejsou rozhodné tak Spatné, jak se mohlo zdat.
Bude-li pedagog (Zak) dbat v kyberprostoru zakladnich pravidel, bude ve vétSiné pfipadd
vyhrano, vzdyt fada ucitell je technorealisticka a technooptimisticka.

kpt. Bc. Pavel Schweiner
Oddéleni kybernetické kriminality Olomouc, KRPOL
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7. O Centru PRVoK

Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého
v Olomouci (dale Centrum PRVoOK) je certifikované univerzitni pracovisté orientované
na rizikové formy komunikace déti a dospélych v prostfedi internetu. Zaméfuje se pfedevsim
na kybersSikanu, kyberstalking, kybergrooming, hoax a spam, sexting, socialni inZenyrstvi
v online prostfedi, rizika sdileni osobnich Udajli v prostfedi socialnich siti, problematiku
dezinformaci a fake news ve vefejném prostoru a dalSi nebezpecné komunikacni jevy.

V oblasti vyzkumu Centrum PRVoK realizuje jak zakladni, tak i aplikovany vyzkum (vCetné
smluvniho vyzkumu). Orientuje se napf. na rizikovou komunikaci déti a sexualnich abuzéru,
rizikové sdileni osobnich udaji napfi¢ jednotlivymi komunikaénimi platformami, specifické
formy kybernetickych utokd vyuzivajicich webkamery (webcam trolling), odhalovani faleSnych
profil(l, identifikaci podvodnych e-shopl a obchodnich nabidek, rozpoznavani utocniku,
podporu obéti apod.

V oblasti vyzkumu, vzdélavani a intervence Centrum PRVoK spolupracuje s fadou firem,
zejména s firmami O2 Czech Republic, Google, Seznam.cz, Vodafone, Avast, ale také s Policii
CR, Narodnim Ufadem pro kybernetickou bezpeénost, Sdruzenim CZ.NIC a dal$imi
institucemi. Centrum je podporovano také Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR
a Ministerstvem vnitra CR.

Kromé vyzkumu Centrum realizuje narodni projekt zamé&feny na prevenci a edukaci v oblasti
rizikového chovani na internetu s nazvem E-Bezpeli (www.e-bezpeci.cz), provozuje také
online poradnu pro obéti internetovych utokl (www.napisnam.cz), propojenou s Linkou
bezpedi, Policii CR, OSPOD a dal$imi specializovanymi institucemi.

Velmi dllezitou soucasti Centra PRVoK je také Digidoupé — laborator digitalnich technologii,
které se zaméfuje na smysluplné a efektivni vyuziti modernich technologii ve vyuce. Vice na
webu www.digidoupe.cz.

Dal$i podrobnosti o Einnostech Centra PRVoK naleznete na www.prvok.upol.cz.



http://www.digidoupe.cz/
http://www.prvok.upol.cz/

8. 02 Chytra skola

Program 02 Chytra Skola pomaha predevsim pedagoglm, ale i détem a rodi¢lim Iépe se
zorientovat v pfilezitostech i nastrahach digitalniho svéta. Soucasti programu je vzdélavaci
portal a grantovy program pro zakladni Skoly. Na vefejném portale www.o2chytraskola.cz
najdete komplexni uziteCné informace o bezpeéném zachazeni s internetem a digitalnimi
technologiemi i konkrétni tipy, jak o nich mluvit s détmi. Provede vas v8emi oblastmi digitalniho
svéta od zabezpedceni dat pres zpusoby medialni manipulace az po vyuzivani technologii ve
vzdélavani. Najdete na ném clanky, videa i kvizy vhodné pro Sirokou vefejnost a uziteCné
infolisty a metodické naméty na vyukové aktivity ur€ené pro ucitele.

9. Kontakty

Univerzita Palackého v Olomouci, Pedagogicka fakulta
Centrum prevence rizikové virtualni komunikace

doc. Mgr. Kamil Kopecky, Ph.D.
kamil.kopecky@upol.cz

PhDr. René Szotkowski, Ph.D.
rene.szotkowski@upol.cz

www.prvok.upol.cz
www.e-bezpeci.cz
www.digidoupe.cz

Centrum prevence rizikové virtualni komunikace
Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
Zizkovo nam. 5, Olomouc, 771 40

02 Czech Republic, a. s.

PhDr. Marie MaliSkova
marie.maliskova@o02.cz

www.o2chytraskola.cz
www.nadaceO2.cz

02 Czech Republic, a. s.
Za Brumlovkou 266/2, Praha 4, 140 22
WWW.02.CZ
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