=
—_ =
— D
= =
m 20
O <
N =

Univerzita Palackého
v Olomouci

—

— =
==

Odborné stanovisko k navrhiim na plosny zakaz socialnich

siti pro déti

Jako odbornici a odbornice pusobici v oblasti psychologie, pedagogiky, prevence
rizikového chovani, intervence, medialnich studii, vychovy a bezpeci déti v online
prostfedi povazujeme za dulezité reagovat na vefejné diskuze tykajici se mozného

zavedeni ploSného zakazu socialnich siti détem do 15 Ci 16 let.

Sdilime obavy rodi¢l, Skol i vefejnosti z dopadu digitalniho prostifedi na déti a
dospivajici. Socialni sité mohou byt spojeny s fadou rizik, v€etné kybersSikany, kontaktu
se Skodlivym obsahem, tlaku na vzhled, sexualniho obtéZovani, vydirani nebo
nadmérného uzivani. Tato rizika existuji a vyZaduji systémovou reakci. Domnivame se
v8ak, Zze plosny zakaz socialnich siti détem do 15 ¢i 16 let neni vhodnym ani

dostatec¢né uc¢innym resenim.

Zakaz socialnich siti pro déti mize na prvni pohled vytvaret dojem, ze déti budou pred
riziky online prostfedi Iépe chranény. Ve skuteCnosti vSak muze jit spiSe o faleSny pocit
bezpeci. Vymahatelnost takového zakazu je problematicka, protoze déti mohou
technicka omezeni pomérné snadno obchazet — napfiklad uvadét nepravdivy veék,
pouzivat ucty rodi€l, sourozencu Ci vrstevnikl nebo vyuzivat technicka feSeni k
obchazeni zéakazu (napf. VPN). Technicka feSeni, ktera by méla takovému obchazeni
zabranit, napfiklad automatizované rozpoznavani véku z obliceje pomoci Al, vSak
narazeji na znacnou nespolehlivost a riziko chybnych rozhodnuti. Jina feSeni, napfiklad
oveérovani véku prostfednictvim ob&anského prukazu &i jiného dokladu totoznosti, zase
oteviraji vazné otazky ochrany soukromi, bezpecnosti osobnich Udaju a pfimérenosti

takového zasahu do prav déti i dospélych uzivateld.

Zasadnim problémem je, ze formalni zakaz nemusi znamenat skutecné omezeni
pristupu déti do online prostredi. Pokud budou dospéli pfedpokladat, ze déti na

socialnich sitich nejsou, protoZze jim tam byl pfistup zakazan, mohou snadno



prehlédnout rizika, kterym jsou déti nadale vystaveny. V nékterych pfipadech se tato
rizika mohou dokonce zvysit, protoZze déti budou online sluzby vyuzivat skryté, bez

oteviené komunikace s dospélymi a bez moznosti v€asné podpory.

PloSny zakaz mlze také vést k pfesunu déti na méné bezpecné online platformy.
Pokud déti odejdou z velkych a alespon CasteCné regulovanych sluzeb, nemusi to
znamenat, Ze budou méné online. Mohou zacit vyuzivat mensi, anonymnéjSi a hufe

s wawvs

predatorskym chovanim nebo online agresi.

Soucasné védecké poznani navic neposkytuje dostate¢né dilkazy o tom, ze by
plosny zakaz socialnich siti vedl ke zlepSeni dusevniho zdravi déti. Vyzkumy
ukazuji, Zze dopady pouZzivani socialnich siti jsou velmi individualni a zavisi na fadé
faktortl, napfiklad na vyzralosti ditéte, jeho osobnosti, rodinném zazemi, zpUlsobu
pouzivani digitalnich technologii nebo kvalité vztaht v offline prostiedi. Nékteré déti
mohou byt vué&i negativnim vlivim zranitelnéjsi a potfebuji cilenou podporu a ochranu,
pfinosy, napfiklad socialni podporu, prostor pro sebevyjadfeni, rozvoj zajml nebo

kontakt s jim prospéSnymi komunitami.
Misto zakazu povazujeme za kliCové zejména nasledujici kroky:

1. Zvysit odpovédnost digitalnich platforem. Platformy, které vyuzZivaji déti a
dospivajici, musi nést vétsi odpovédnost za bezpe€nost svého prostredi. To zahrnuje
transparentnéjSi doporucovaci systémy a ucinné potlaCovani obsahu, ktery je pro déti
prokazatelné Skodlivy. Algoritmy uréené détem nesmi upfednosthovat toxicky,

extrémni, sexualizovany nebo sebeposkozujici obsah.

2. Posilit medialni a digitalni vychovu. Déti potfebuji rozumét tomu, jak socialni sité
funguji. Medialni a digitalni vychova by méla byt systematickou soucasti vzdélavani,
nikoli pouze okrajovym nebo jednorazovym tématem. V tomto sméru apelujeme na
revizi Ramcovych vzdélavacich programu, ze kterych bylo odstranéno priarezové téma

Medialni vychova.



3. Podporovat rodice, nikoli je pouze zatézovat odpovédnosti. RodiCe potiebu;ji
praktické a srozumitelné informace o tom, jak s détmi o online prostfedi mluvit, jak
nastavovat pfiméfené hranice, jak rozpoznat varovné signaly a jak postupovat v pfipadé
kyberSikany, vydirani, sexualniho obtéZzovani nebo jiného ohrozeni. Tyto informace by
mély byt rodi€im poskytovany opakované a systematicky, nikoliv pouze prostrednictvim
nahodilych kampani. Soucasti takového pfistupu maze byt také zaclenéni tématu

digitédlniho zdravi do preventivnich prohlidek u pediatru.

4. Duslednéji vymahat stavajici vékova pravidla. JiZ dnes existuji pravidla omezujici
pristup déti k nékterym online sluzbam, vCetné vékové hranice 13 let a nutnosti
rodiCovského souhlasu do 15 let (viz zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajl). Problémem je jejich nizka vymahatelnost. Namisto symbolického zpfisfiovani
zakazll je potfeba zajistit, aby platformy skute¢né dodrzovaly pravidla pro nezletilé
uzivatele, a aby ovérovani véku probihalo bezpecné, pfiméfené a bez zbyteCného sbéru

citlivych dat.

5. Posilit vSeobecnou primarni prevenci rizikového chovani v této oblasti.
Efektivni prevence by méla byt postavena na kontinuité a dlouhodobém plsobeni,
vékové pfimérenosti, interaktivnich metodach, a predevSim na pozitivnim ramci, ktery
neposiluje pouze zakazovy Ci sankCni pfistup, ale rozviji pozitivni vzorce chovani,
odolnost déti, schopnost zvladat emoce, znalosti, dovednosti a postoje. Takto pojata
prevence v8ak vyZaduje stabilni a pfedvidatelné financovani. To by mélo kombinovat
evropské a narodni zdroje a pfipadné i povinné pfispévky ze strany provozovatel(

digitalnich platforem.

Ochrana déti v online prostfedi vyzaduje promysSlenou a dlouhodobou politiku
zalozenou na védeckych diikazech. PloSny zakaz muze pusobit jako jednoduché a
rozhodné resSeni, ale neresSi hlavni pfi€iny problému: rizikovy design platforem,
algoritmické zesilovani Skodlivého obsahu, nedostate¢nou podporu Skol a rodi€¢u ani

omezenou vymahatelnost stavajicich pravidel.

Cilem nema byt vytlacit déti z digitalniho prostfedi, ale zajistit, aby digitalni prostfedi,

Vv,

pravidlim.
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