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VEKOVE HRANICE PRO ZAKLADANI
UCTU NA SOCIALNICH SITICH A DALSICH
SLUZBACH

Kamil KOPECKY

Vyznéte se ve vékovych hranicich pro zaklddani Gc¢tl na socialnich
sitich? Zde je rychly prehled.

Aktualizovano: 20. 9. 2026. Vékové hranice se méni - WhatsApp
mél napriklad v evropském regionu do roku 2024 hranici 16 let.
Udaje priibézné ovéfujeme, vZdy ale doporucujeme nahlédnout
primo do aktualnich podminek dané sluzby.

Tabulka 1 - Od kolika let si muze dité zalozit vlastni ucet
Odpovida na otazku: co vyzZaduje provozovatel sluzby.

Sluzba Minimalni vék Ucet pod Odkaz na
pro viastni spravou Ci pravidla
ucet v CR dohledem
(podle rodice

podminek pro
vozovatele)

TikTok 13 Rodicovské WWW
parovani
(Family Pairing)
Instagram 13 Dohled rodice WWW
(Supervision)
Facebook 13 - [www]
Messenger 13 - WWW
WhatsApp 13 Ucet WWW

spravovany


https://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=3872
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/terms-of-service/cs
https://www.facebook.com/help/instagram/517920941588885
https://www.facebook.com/help/157793540954833
https://www.messenger.com/messengerfacts
https://www.whatsapp.com/legal/terms-of-service-eea

rodicem (zavadi
se postupné,
nemusi byt
dostupny ve
vsech zemich)

Snapchat 13 Rodicovské WWW
centrum
(Family Center)
Twitch 13 - [www]
X (Twitter) 13 - [www]
Google ucet 15 Family Link [www]
YouTube 15 (vdzano na Family Link, WWW
ucet Google) YouTube Kids
Discord 15 - WWW

Pro¢ maji nékteré sluzby v Cesku
hranici 15 let

Vétsina platforem odvozuje hranici 13 let od americké legislativy
COPPA. Evropské GDPR ale pracuje s vlastni hranici: podle ¢l. 8 je
vékem, kdy muUze dité samo udélit souhlas se zpracovanim
osobnich Udaji v souvislosti s nabidkou sluzby informacni
spolecnosti, 16 let, s moznosti ¢lenskych statl snizit ho az na 13
let. Ceska republika zvolila 15 let - v § 7 zdkona ¢. 110/2019
Sb., 0 zpracovani osobnich Udajd.

Cast provozovateld si tuto ¢eskou hranici promitla pfimo do svych
vlastnich podminek. Google uvadi Cesko mezi zemémi, kde je
minimalni vék pro spravu vlastniho uctu 15 let (vedle Francie a
Vietnamu); déti ve véku 13-15 let sméruje v EU pres Family Link.
Protoze je prihlaseni k YouTube vazané na ucet Google, plati totéz
pro YouTube. Discord ma ve svém verejném seznamu minimalnich
vékd po zemich Ceskou republiku rovnéz na hranici 15 let.

U téchto sluzeb tedy nejde o vyklad zakona, ale o pravidlo
samotného provozovatele. Rada dal$ich podminek ostatné na
narodni pravo vyslovné odkazuje - WhatsApp vyzaduje alespon 13
let nebo vyssi vék, pokud ho vyzaduje pravo dané zemé, Discord


https://help.snapchat.com/hc/en-gb/articles/7012304746644-How-do-I-stay-safe-on-Snapchat
https://www.twitch.tv/p/cs-cz/legal/terms-of-service/
https://help.twitter.com/en/forms/account-restoration/parental-consent
https://support.google.com/accounts/answer/1350409?hl=cs#zippy=%2Cevropa
https://www.youtube.com/intl/ALL_cz/howyoutubeworks/our-commitments/fostering-child-safety/
https://support.discord.com/hc/en-us/articles/360040724612
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2019-110#p7
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2019-110#p7

obdobné.
Co § 7 presné rika - a co nerika

Podle § 7 zdkona ¢. 110/2019 Sb. nabyva dité zplsobilosti k udéleni
souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl v souvislosti s nabidkou
sluzeb informacni spolecnosti primo jemu dovrsenim patnactého
roku véku.

Je to tedy vék pro udéleni souhlasu, nikoli obecny minimalni vék
pro pouzivani online sluzeb. Souhlas je pfitom jen jednim ze Sesti
pravnich zakladld podle ¢l. 6 GDPR. Pokud provozovatel opira
zpracovani o jiny zaklad - typicky o plnéni smlouvy, pravni
povinnost nebo opravnény zajem - pravidlo o véku pro udéleni
souhlasu se na takové zpracovani nepouzije. Neplati tedy
jednoducha rovnice , dité + osobni udaje + méné nez 15 let
= vzdy souhlas rodice“.

Otazky a odpovedi pro rodice

Muze trinactileté dité v Cesku pouzivat WhatsApp bez
souhlasu rodiéu?

Z pohledu provozovatele ano - podminky WhatsAppu umoznuiji
samostatny Ucet od 13 let. Z pohledu ceského prava to ale tak
jednoznacné neni. Registraci se uzavira smlouva a podle § 31
obcanského zdkoniku je nezletily zplUsobily jen k pravnimu jednani
pfimeérenému rozumové a volni vyspélosti nezletilych jeho véku.
Zda sem patfi pfijeti rozsahlych obchodnich podminek globalni
platformy, je sporné a judikatura k tomu chybi. Pfiznacné je, ze si
tento problém uvédomuje i sam provozovatel: WhatsApp ve svych
zdsadach ochrany soukromi pro EHP uvadi, ze u uzivatelG pod
hranici zletilosti s omezenou schopnosti uzavfit vymahatelnou
smlouvu nemUze zpracovani opfrit o smluvni nezbytnost, a proto u
Casti zpracovani spojenych se vznikem a spravou uUctu pouziva
opravnény zajem.

A nezavisle na pravni roviné: rozhodnuti, zda dité aplikaci pouzivat
bude, patri rodic¢i v ramci rodiCovské odpovédnosti podle § 858
obcCanského zakoniku.



Takze trinactileté dité souhlas rodice nepotrebuje?

Pro zalozeni a bézny provoz uctu ho provozovatel nevyzaduje,
protoze zpracovani nezbytné k chodu sluzby - doruceni zpravy,
overeni telefonniho Ccisla, bezpelnostni kontroly - neopird o
souhlas. Potrebuje ho ale u téch zpracovani, kterd na souhlasu
skutecné stoji; konkrétni priklady uvadime nize. A potrebuje
souhlas rodice v tom bézném, kazdodennim smyslu: bez védomi
rodice by si UCet zakladat nemél.

Co tedy znamena ta hranice 15 let?

Je to vék, od kterého mUlze dité samo udélit souhlas se
zpracovanim osobnich Udaji v souvislosti s nabidkou sluzby
informacni spoleCnosti pfimo jemu. Neni to minimalni vék pro
pouzivani online sluzeb. U ditéte mladsiho 15 let musi takovy
souhlas udélit nebo schvalit zakonny zastupce.

A kdy se tato hranice pouzije?

Vzdy tehdy, kdyz je pravnim zakladem zpracovani souhlas
podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Cldnek 8 GDPR to ma pfimo
v Uvodni vété: uplatni se, je-li pouzitelny ¢l. 6 odst. 1 pism. a).
Pokud provozovatel stavi zpracovani na jiném pravnim zakladu,
pravidlo o véku pro udéleni souhlasu se na néj nepouzije.

Co si pod tim konkrétné predstavit

Na souhlasu nestoji to, co aplikace musi délat, aby vibec
fungovala - doruceni zpravy, oveéereni telefonniho cisla, kontroly
proti zneuziti U¢tu, moderace obsahu nebo uchovani Udajl podle
zakona. Souhlas se naopak uplatni u véci, které jsou volitelné a k
provozu sluzby nutné nejsou. V komunikacnich aplikacich jde
nejCastéji o téchto devét situaci.

1. PFistup k udajim uloZzenym v telefonu. Kdyz aplikace 24d4
0 pristup ke kontaktlim, fotogalerii, poloze nebo mikrofonu, jde o
Cteni a ukladani informaci v koncovém zarizeni uzivatele. To
vyzaduje souhlas podle ¢l. 5 odst. 3 smérnice ePrivacy, v Cesku
podle § 89 odst. 3 zakona C. 127/2005 Sb., o elektronickych

vvvvvv



adresare - navic se tim zpracovavaji Udaje tretich osob, které o
tom nevédi.

2. Cookies a meérici technologie ve webovych verzich.
Pouziva-li dité WhatsApp Web, Facebook nebo TikTok v prohlizedi,
nezbytné cookies souhlas nepotrebuji, ale analytické a reklamni
ano.

3. Sdileni polohy. Ziva poloha ve WhatsAppu, Snap Map, funkce
»,V okoli“ a podobné. Poloha neni k odeslani zpravy nutna, jde o
volitelnou funkci navic.

4. Propojeni s aplikacemi tretich stran. Prihlaseni ,pres
Facebook” ¢i ,,pres Google” do jiné aplikace, propojeni Discordu se
Spotify nebo Steamem, napojeni Instagramu na externi nastroj.
Vzdy se tim predava balik udajd mimo plvodni sluzbu.

5. Zalohovani konverzaci do cloudu treti strany. Zaloha
WhatsAppu na Google Disk nebo iCloud - obsah komunikace
opousti prostredi sluzby a mifi k jinému spravci.

6. Biometrické odhadovani véku. Ovéreni véku pomoci skenu
obliceje, které pouzivaji TikTok i Instagram, pracuje s
biometrickymi Udaji, tedy se zvlastni kategorii podle Cl. 9 GDPR. Ta
vyzaduje vyslovny souhlas - a u ditéte mladsiho 15 let souhlas
zakonného zastupce. Vznika tak paradox: oveéreni, ze je ditéti
opravdu 13 let, samo o sobé vyzaduje zapojeni rodice.

7. Propojeni uc¢tu napri¢ sluzbami jednoho provozovatele.
Typicky Centrum Gc¢td spolec¢nosti Meta, které slucuje profil na
Facebooku a Instagramu a sdili mezi nimi Udaje.

8. Marketingova sdéleni. Newslettery, propagacni e-maily a
upozorneéeni, kterd nesouviseji s provozem uctu.

9. Nepovinné funkce s umélou inteligenci. Zapnuti Al
asistenta v aplikaci a sdileni konverzaci s nim. Pozor na rozliseni: u
vyuziti uzivatelskych dat pro trénink modeld se Meta opird o
opravnény zajem s pravem vznést namitku, nikoli o souhlas. To je
samostatna a dodnes sporna otazka.



Co sem naopak nepatri: personalizovana reklama. Mohlo by
se zdat, ze jde o uclebnicovy priklad souhlasu. U déti se ale
neuplatni vilbec - podle ¢l. 28 odst. 2 narizeni o digitalnich
sluzbach (DSA) nesméji online platformy cilit reklamu na zékladé
profilovani na nezletilé, pokud s dostateCnou jistotou védi, ze
uzivatelem je dité. Meta navic uz od roku 2021 nepouziva k cileni
reklamy na teenagery jejich aktivitu a zdjmy; zUlstava ji jen vék a
priblizna poloha. U nezletilych tedy nejde o otazku souhlasu, ale o
zakaz.

Prakticka poznamka. V praxi platformy tyto souhlasy po rodicich
tfinactiletych déti nevyzaduji - dité dostane stejné systémové okno
s dotazem na pristup ke kontaktlim jako dospély uzivatel. Rozpor
mezi tim, co § 7 predpoklada, a tim, jak registrace realné probiha,
je jednim z hlavnich ddvod@, pro¢ se o vékovych hranicich tolik
diskutuje a proC Evropska komise pripravuje povinné ovérovani
veéku.

Kdy se hranice 15 let uplatni a kdy ne -
prehledné

Casty omyl zni, Ze nékteré osobni Gdaje ,,pod GDPR spadaji“ a jiné
ne. Tak to neni. Jméno, profilova fotka, e-mail i telefonni Cislo jsou
osobni Udaje vzdy a GDPR se na né vztahuje vzdy. Rozhodujici neni
jaky udaj, ale jaka c¢innost se s nim provadi a o jaky pravni
zaklad se opira. Tentyz telefonni cislo mU0ze provozovatel
zpracovavat souCasné na néekolika zakladech podle uUcelu - a Ceska
hranice 15 let se tyka jen toho jediného z nich, kterym je souhlas.

Tabulka 2 - Kdy provozovatel potrebuje souhlas a kdy ne
Odpovida na otazku: kdy se uplatni ceska hranice 15 let podle § 7
zakona ¢. 110/2019 Sb.

Cinnost Typické udaje Pravni zdaklad Souhlas
rodice u
ditéte do 15
let?

Registrace, telefonni Cislo, plnéni smlouvy; ne

overeni IP adresa, Udaje u nezletilych

telefonniho o zarizeni casto



Cisla

Vyplnéni profilu

- jméno,
prezdivka,
profilova fotka
E-mail pro
obnovu a
zabezpeceni
uctu
DorucCovani
zprav a hovord

Bezpecnostni
kontroly,
moderace
obsahu, boj se
zneuzitim
Uchovani a
vydani udaju
organtiim
cinnym v
trestnim rizeni
Nahrani
telefonniho
adresare pro
vyhledani
pratel

Sdileni polohy,
mapy pratel

Zaloha
konverzaci na
Google Disk
nebo iCloud
Propojeni s
aplikaci treti
strany (Spotify,
Steam,

prihlaseni ,pres

Facebook*)

jméno,
podobizna

e-mailova
adresa

obsah,
metadata
komunikace
udaje o chovani
v aplikaci

provozni a
lokalizacni
Udaje

kontakty vcCetné
Udajt tretich
osob

lokalizac¢ni
Udaje
obsah

komunikace

profilové Udaje,
kontakty

opravnény
zajem

plnéni smlouvy ne

plnéni smlouvy ne

plnéni smlouvy ne

opravneény
zajem

pravni
povinnost

souhlas
(ePrivacy, § 89
odst. 3 zdkona
¢. 127/2005
Sb.)

souhlas; navic §

91 zakona C.
127/2005 Sb.
souhlas

souhlas

ne

ne

ano

ano

ano

ano



Propojeni G¢tl profilové Udaje, souhlas ano
napfric sluzbami historie aktivity

jednoho

provozovatele

Analytické a sitové souhlas (§89 ano
reklamni identifikdtory  odst. 3 zdkona
cookies ve C. 127/2005

webové verzi Sb.)

Odhad véku ze biometrické vyslovny ano

skenu obliceje Udaje (zvlastni souhlas podle
kategorie, ¢l. 9) Cl. 9 odst. 2
pism. a) GDPR

Marketingova e-mail, souhlas (§ 7 ano

sdéleni a telefonni Cislo  zakona C.

newslettery 480/2004 Sb.)

Personalizovan uUdaje o u nezletilych otazka nevznika
a reklama na zajmech a zakazano (cl.

zakladé chovani 28 odst. 2 DSA)

profilovani

Poznamka k druhé vrstvé. U céasti radkd nestadi jen GDPR -
pribyva zvlastni Uprava. U pristupu k idajdm v zafizeni a u cookies
je to § 89 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, u polohy § 91 téhoz zakona, u obchodnich sdéleni §
7 zdkona ¢. 480/2004 Sb. a u biometrickych Gdajd ¢l. 9 GDPR, ktery
navic vyZzaduje souhlas vyslovny. Ceskd hranice 15 let podle § 7
zakona ¢. 110/2019 Sb. prfitom navazuje na ¢l. 8 GDPR, a ten se
uplatni tam, kde je pouzitelny ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. U
souhlasti pozadovanych jinymi predpisy tedy neni vyslovné
vyreseno, zda se hranice 15 let pouzije primo; v praxi se vétsinou
uplatni na navazujicim zpracovani osobnich Udaji, jinak se
zpUsobilost posuzuje obecné podle § 31 obcanského zakoniku. Pro
rodice to vychdazi nastejno, pro presnost to ale stoji za zminku.

Existuje vubec situace, kdy se GDPR
neuplatni?

Na provozovatele sluzby prakticky nikdy - ten je spravcem



osobnich udaji vzdy. Vyjimky se tykaji jinych situaci:

Anonymni udaje. Pokud z Udaje nelze zadnou cestou dohledat
konkrétni osobu, nejde o osobni Udaj a GDPR se neuplatni. Pozor
ale na to, Zze pseudonymizovany Udaj (prezdivka, ID Uctu) osobnim
Udajem zUstava.

Udaje zemrelych osob. GDPR se na né nevztahuje.

Vylucné osobni nebo domaci ¢innost. Podle ¢l. 2 odst. 2 pism.
c) GDPR se narizeni nevztahuje na zpracovani provadéné fyzickou
osobou v pribéhu vylué¢né osobnich ¢i domécich ¢innosti. Recital
18 vyslovné uvadi, ze sem mulze patfit i pouzivani socialnich siti.
Kdyz si tedy dité ulozi fotku kamarada do telefonu nebo ji posle do
soukromé skupiny, jako fyzickd osoba povinnosti podle GDPR
nema.

Tahle vyjimka ale pada ve chvili zverejnéni. Podle ustalené
judikatury Soudniho dvora EU se o domdci ¢innost nejedna, pokud
jsou Udaje zpfristupnény neurcitému okruhu osob. Dité, které
nahraje fotografii spoluzaka na verejny profil nebo do velké
oteviené skupiny, se samo stava spravcem osobnich udaju
se vsemi povinnostmi, které z toho plynou - a spoluzdk ma pravo
pozadovat vymaz.

A co déla samo dite? Druha tabulka

Dosud jsme popisovali, co s Udaji déla provozovatel. Rodice ale
nejcastéji zajima néco jiného - co se de¢je, kdyz dité samo néco
vysila, sdili nebo posilad. Tady se pravni ramec meéni. Hranice 15 let
podle § 7 zdkona ¢. 110/2019 Sb. se totiz tyka zplsobilosti ditéte
udélit souhlas se zpracovanim ze strany sluzby. Neresi, co dité
smi nebo nesmi délat se svymi ani s cizimi udaji. Na to
dopadaji jiné predpisy, predevsim ochrana osobnosti podle § 84 a
nasl. obcanského zakoniku, odpovédnost za Ujmu podle § 2920 a §
2921 obcanského zdkoniku a v nékterych pripadech trestni
zakonik.

Tabulka 3 - Co déla samo dité
Odpovida na otazku: jaka pravidla dopadaji na jednani ditéte, nikoli
na zpracovani ze strany sluzby. Hranice 15 let se tu neuplatni



vibec.

Situace

Streamovani
videa, na
kterém je videéet
obliCej ditéte

Videohovor
nebo
komunikace
pres
webkameru v

Je dité
spravcem
udaju?

Ne, pokud
vysila jen sebe.
Ano vUci dalSim
osobam, které
se ve vysilani
objevi
(sourozenec,
spoluzak v
pozadi)

Ne u vlastniho
obrazu. Ano
vUci dalsim
osobam, které
se dostanou do

prostredi sluzby zabéru

Uplatni se
hranice 15
let?

Ne

Ne u
samotného
hovoru. Ano
tehdy, prenasi-
li se
neshifrované
obsah spadaijici

Co je tu ve
skutecnosti
rozhodujici
Zverejnéni
neurcitému
okruhu osob
rusi domaci
vyjimku. VGci
zachycenym
osobam plati §
84 a § 85
obcCanského
zakoniku -
podobu Clovéka
|ze rozSirovat
jen s jeho
svolenim.
Pozor: zabér
obliceje sam o
sobé neni
biometricky
Udaj podle ¢l. 9
GDPR, tim se
stava az pfri
zpracovani
technickymi
prostredky
umozniujicimi
jedinecnou
identifikaci
(recital 51
GDPR)

U hovor@ s
koncovym
Sifrovanim vidi
provozovatel
jen metadata,
obsah
nezpracovava.



Sdileni
informaci o
nékom jiném
pres vlastni
Ucet

do ¢l. 9 GDPR

V soukromé Ne
zpraveé ne

(domaci

vyjimka). Pri
zverejnéni

verejne Ci ve

velké otevrené
skupiné ano

Zivy obraz
obliceje sam o
sobé neni
biometrickym
udajem. Riziko
vznika
porizenim
zaznamu Ci
snimku
protistranou -
zachytit a
rozsirovat
podobu Clovéka
lze jen s jeho
svolenim (§ 84
a§85
obcanského
zakoniku), u
intimniho
obsahu osoby
mladsi 18 let
jde o trestny cin
podle § 192
trestniho
zakoniku a
typicky
nasleduje
vydirani podle §
175 (sextortion)
Dotcena osoba
ma pravo na
vymaz.
Soubézné § 84
a§85
obcanského
zakoniku. Za
zplsobenou
Ujmu odpovida
nezletily podle §
2920, byl-li
schopen



Poslani vlastni Ne - jde o
bézné vlastni Udaje v
fotografie soukromé

jinému uzivateli komunikaci

Poslani vlastni Ne - ale jde o

intimni udaj o

fotografie sexualnim

jinému uzivateli zivote, tedy
zvlastni
kategorii podle
¢l. 9 GDPR

Ne

Ne

ovladnout své
jednani a
posoudit
nasledky - a
podle § 2921 s
nim spolecné a
nerozdilné ten,
kdo zanedbal
nalezity dohled,
tedy typicky
rodic

Pro dité bez
pravnich
dUsledkd.
Riziko vznikd az
na strané
prijemce, pokud
fotografii dal
rozsiri bez
svoleni - tim
porusuje § 85
obcanského
zakoniku a
mUze se stéat
spravcem podle
GDPR
Rozhodujici je
trestni pravo,
ne GDPR. Jde-li
0 osobu mladsi
18 let, naplnuje
takovy snimek
znaky détské
pornografie.
Prijemce, ktery
si jej ulozi nebo
dale siri, se
vystavuje
trestnimu
stihani podle §
192 trestniho



Pridani dalSiho Ne
uzivatele mezi
pratele -

iniciuje dité

Pridani mezi Ne
pratele -

iniciuje

neznama osoba

Ne

Ne

zakoniku;
vyzadani
takového
snimku
dospélym muze
naplnit § 193 Ci
§ 193b.
Ochrana
osobnich Udajt
je tu az
druhotna

Neni to
zpracovani
osobnich Udaj
ze strany
ditéte, ale
rozsireni okruhu
osob, které vidi
jeho profil a
obsah. Resi se
nastavenim
soukromi, nikoli
souhlasem

Z hlediska
ochrany Udajl
jde opét jen o
nastaveni
soukromi.
Skutecné
riziko je jinde
- navazovani
kontaktu
dospélého s
ditétem
mladsim 15 let
za Ucelem
sexualniho
zneuziti je
trestnym Cinem
podle § 193b
trestniho



zakoniku. Toto
je typicky prvni
krok
kybergrooming
u

Co z treti tabulky plyne. V naprosté vétsSiné téchto situaci se
hranice 15 let neuplatni - vyjimkou je prenos obsahu spadajiciho
do zvlastnich kategorii Udajl bez koncového Sifrovani, k ¢emuz se
vracime nize. Pravni mantinely zde nestanovi predpisy o ochrané
osobnich Udajt, ale ustanoveni o ochrané osobnosti (§ 84 a nasl.
oblanského zakoniku), odpovédnost za djmu (§ 2920 a § 2921
obCanského zakoniku) a trestni zakonik.

Jenze vsechno to jde pres
provozovatele

Rozdéleni na ,co déla provozovatel”“ a ,co déla dité” je uzitecné,
ale neni Uplné cisté. Kazda aktivita z tabulky 3 zaroven prochéazi
infrastrukturou provozovatele, uklada se na jeho serverech a
doruCuje jeho kanaly. Provozovatel je tedy spravcem
soubézné, a to i tehdy, kdyz se dité chova jako spravce vici
nékomu dalsimu.

Ve veétSiné situaci to na véci nic neméni. Hostovani streamu,
doruceni zpravy i ulozeni prispévku jsou presné to, co si uzivatel
objednal, takze provozovatel zpracovava na zakladé plnéni
smlouvy a zadny souhlas nevybira. Hranice 15 let se neuplatni.

Vyjimkou jsou zvlastni kategorie udaju. Intimni fotografie je
Udajem o sexualnim zivoté podle ¢l. 9 GDPR a ten ma vlastni
uzavrfeny seznam vyjimek, do kterého plnéni smlouvy nepatri. U
verejné zverejnéného obsahu si provozovatel vystaci s vyjimkou
pro Udaje zjevné zverejnéné subjektem uGdajd (¢l. 9 odst. 2 pism.
e). U soukromé zpravy ale tato vyjimka nedopada a zbyva
prakticky jen vyslovny souhlas podle ¢l. 9 odst. 2 pism. a) -a tam
uz se ceska hranice 15 let uplatni. U trinactiletého uzivatele by
tedy provozovatel potreboval souhlas zakonného zastupce, ktery
nema a nikdy neziskal.



Prakticky tento problém resi koncové Sifrovani. U sluzby, ktera
obsah komunikace vibec nevidi (typicky WhatsApp), lze tézko
tvrdit, Ze jej zpracovava jako zvlastni kategorii osobnich Udaji -
zpracovava pouze metadata. U sluzeb bez koncového Sifrovani
zUstadva otdzka otevrend a pokud je ndm zndmo, dosud ji zadny
dozorovy Urad ani soud vyslovné neresil.

Totéz plati i u obsahu tykajiciho se tretich osob. Zverejni-li dité
informaci o spoluzakovi, nestava se jedinym spravcem -
provozovatel jim je soubézné. Dotcend osoba se proto mize obréatit
na obé strany: zadat dité o odstranéni prispevku i provozovatele o
vymaz udaju.

Zaver

Z popsaného plyne, ze obecnou zakonnou hranici pro
pouzivani online sluzeb ceské pravo nestanovi. Rozhodnuti,
zda a od kdy bude dité sluzbu pouzivat, proto spada do rodiCovské
odpovednosti podle § 858 obCanského zakoniku. U déti mladsich 15
let navic plati, ze souhlasy uvedené v tabulce 2 za né udéluje
zakonny zastupce - bez jeho zapojeni nejsou tato zpracovani
podlozena platnym souhlasem.

Nase doporuceni

Bez ohledu na to, jakou hranici konkrétni sluzba uvadi,
doporucujeme, aby déti mladsi 15 let zakladaly ucty vzdy se
zapojenim rodice a aby rodi¢ vyuzil nastroje rodiCovské kontroly,
které dana platforma nabizi. Pravni rozbor sdm o sobé nestadi -
rozhoduje i to, zda je dité schopno rozpoznat rizikovou komunikaci
a nastavit si soukromi.

Nastroje pro rodice

TikTok disponuje moznosti propojit Ucet rodice a ditéte pomoci
funkce rodicovské parovani (family pairing), ve kterém muze rodic
vzdalené vstupovat do Uctu ditéte a meénit jeho nastaveni. Je zde
také mozné aktivovat omezeny rezim (restricted mode), ktery
ditéti filtruje obsah. Na Instagramu je mozné vytvorit ditéti ucet,
ktery je pod dohledem rodice, a ktery Ize opét rodicem spravovat a



https://support.tiktok.com/en/safety-hc/account-and-user-safety/user-safety#4
https://support.tiktok.com/en/safety-hc/account-and-user-safety/restricted-mode
https://help.instagram.com/658522825492278

kontrolovat. Podobné nastroje ma také Snapchat, ktery obsahuje
tzv. rodicovské centrum (Family Center). Pomoci néj Ize sledovat, s
kym nase dité komunikuje a s kym se prateli, nastavovat filtry
zavadného obsahu apod. U sluzeb Google slouzi k témuz Family
Link. WhatsApp v roce 2026 zacal zavadéet Ucty spravované
rodiCem, urcené détem, které jesté nedosahly minimalniho véku
pro samostatny ucet; jde o zvlastni rezim s omezenymi funkcemi a
vétsi kontrolou rodice.

Co se chysta

V zari 2026 predstavila Evropska komise navrh tzv. EU Kids Act,
podle kterého by socialni sité a platformy pro sdileni videa musely
overovat vék pri zakladani nového UcCtu a u déti ve véku 13-15 let
by byl pfistup omezeny a pod rodicovskou kontrolou. Jde zatim o
navrh, ktery musi projit Evropskym parlamentem a Radou;
konkrétni vékové hranice i terminy se mohou jesté zménit. Tématu
se budeme vénovat samostatné.

Redakce E-Bezpedi


https://parents.snapchat.com/parental-controls
https://families.google/familylink/
https://families.google/familylink/
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