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MYSTERY BOXY - PROC A JAK JSOU
NEBEZPECNE

Kamil KOPECKY

Mystery boxy se v poslednich letech staly obrovskym hitem,
zvlasté mezi mladymi lidmi. Tato online zabava, kdy si uzivatel
zakoupi krabici s neznamym obsahem, ale nese znacna rizika a
mnozi odbornici ji dokonce povazuji za formu hazardu. Jaka
nebezpedi se za mystery boxy skryvaji?

Co jsou to mystery boxy?

Mystery box je virtudlni nebo fyzicka (papirova) krabice,
kterou si uzivatel zakoupi, aniz by dopredu veédél, co
obsahuje. Obsah krabice mlze zahrnovat jak levné predméty
(¢asto z Ciny), tak i drahou elektroniku nebo luxusni zna¢kové véci.
Tento princip je Casto srovnavan s loot boxy ve videohrach, které
také predstavuji nahodné odmeény za redlné penize. Ceny mystery
box{ se pohybuji od nékolik stokorun, az po tisice ¢i dokonci
desetitisice.

Uzivatele na mystery boxech pritahuje predevsim pocit vzruseni a
oCekavani. Predstava, ze za relativné nizkou cenu mohou
ziskat hodnotny produkt, jako je herni konzole nebo mobilni
telefon, je pro mnohé neodolatelna. Psychologové upozornuiji,
ze tento princip aktivuje podobné mechanismy v mozku jako
hazardni hry, coz mulze vést k impulzivnimu nakupovani a
opakovanym pokusim o dosazeni ,velké vyhry*.

Nékteré firmy lakaji zakazniky na mystery boxy s tim, ze zbozi
uvnitf ma minimalné danou hodnotu, za kterou si krabici
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koupime. Ve skutecnosti vSak tato informace nemusi byt vibec
pravdiva a uzivatelé mohou dostat predméty, jejichz realna cena je
vyrazné nizsi. A jak ukazuji recenze, déje se to pravidelné. Na
mystery boxy se Casto nechaji nachytat déti, které si mysli, ze
uvnitr najdou napriklad Playstation, iPhone Ci jiné drahé zbozi, ale
ve vysledku obdrzi bezcenné nebo velmi levné véci. Mystery boxy
jsou totiz cdasto vyuzivdny jako zpUlsob, jak prodat neprodejné
zbozi, které dlouhodobé lezi na skladé - nékteri obchodnici totiz
kombinuji mystery boxy s vyprodeji nebo skladovymi cistkami.
Mnoho zakaznikl pak byva zklaméano, protoze obsah neodpovida
reklamnim obrazkdm nebo popiskim.

K lakani zakaznikl se casto pouzivaji vyrazné slevy a
doprovodné obrazky, na kterych uzivatelé vidi hodnotné zbozi
(mobilni telefony, pocitace, tablety apod.). Realita je vSak takova,
Zze uvnitr mystery boxu byvaji predmeéty za par korun, casto
z Ciny, které nemaji redlnou hodnotu odpovidajici oc¢ekdvanim
zakaznika.

Par recenzi pro dokresleni

Recenzi na nejriznéjsi ndkupy mystery box0 najdete na internetu
obrovské mnozstvi, jen pro ilustraci par ukazek tfeba z popularniho
eMimina:

Je to velky podvod. Dnes prisel maly bali¢ek s tremi détskymi
tretkami v hodnoté do 100kc a to prehanim. Balicek stal 820kc.
(Lulucaca)

Je to velky podvod. Dnes mi prisel balicek ktery stal 820 K¢ a byly
v ném tri véci a takové skrabka na brambory, sojka k nabijecce a
néjaka blbost do nosu a hodnotu to ma tak do 100 K¢ max 200 K¢
(Marek Bart)

Sou to smejdi. Za 850kc fleska a skrabka na brambory. Ne
nechtese okrast. (Sasa Sak)

Zakoupila jsem balicek od thebox-cz.com. Za 990kc a vsechno
je podvod. (Petya92)


https://www.emimino.cz/diskuse/box-s-prekvapenim-409286/

Ja jsem si objednala box s prekvapenim na Thebox.cz.com za 900,-
K¢ a 70, - KC balné a je to veliky podvod. Méla prijit velka krabice

s produkty a prisla mi mala krabicka a v ni tri véci v hodnoté 186,-
K¢c. Jsou to velky podvodnici. Dejte si na né pozor. (Janina2919)

Mam dvé kamaradky a taky byly podvedeny, dostaly bezcenné
blbosti a prisly o penize. (Mandisi)

Proc jde o hazard?

Mystery boxy funguji na principu ndhody. Uzivatel plati za produkt,
jehoz hodnota mize byt nizSi nez zaplacena ¢astka, coz je typické
pro hazardni hry. Mnohdy se stava, ze vyhra je spise zklamanim
nez radosti. Tento model podnécuje uzivatele k
opakovanému nakupu s nadéji na lepsi vysledek, coz je
klasicky priklad hazardniho chovani.

Rizika pro mladé uzivatele

Jednim z nejvétSich rizik mystery box{ je jejich atraktivita pro
mladé uzivatele, ktefi nemaji dostatecné zkuSenosti a financni
gramotnost. Casto si neuvédomuji, 2e se vlastné zapojuji do
hazardu, ktery mutze vést k financnim ztrdtdm a potencialni
zavislosti.

Velkou roli v popularizaci mystery box0 hraji influenceri, kteri je
ve svych videich Casto propaguji a oteviraji pred zraky svych
sledujicich. Tim vytvareji dojem, ze jde o zabavnou a snadnou
cestu, jak ziskat cenné predmeéty. Ve skutecnosti se vSak jedna o
promysleny marketing, ktery mdze motivovat mladé lidi k
nerozvaznym vydajim.

Jak se chranit?
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byt obezretni a sledovat, jaké online aktivity jejich déti
provozuji. Dulezité je vysvétlit jim rizika spojena s mystery



boxy a zduraznit, Ze jde o formu hazardu a jim nikdo
nezajisti, Zze uvnitr najdou to, co si predstavuji. A ze vlastné
kupuji zajice v pytli! Také je vhodné nastavit limity na
online platby a dohled nad nakupy.
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